
Energía 
Renovable



  Sucursales

Servicio en Toda Europa
Con más de 80 ingenieros y chóferes 
en toda Europa, podemos proteger su 
proyecto de manera rápida y fiable, sin 
importar dónde se encuentre.

	� La Experiencia de los  
Líderes del Mercado

	 •  �Operando desde hace más  
de 14 años

	 •  �Más de 36.000 proyectos  
vigilados

	 Centro de Recepción 	
	 de Alarmas Registrado

	 •  ��Los tiempos de respuesta más 
rápidos del mercado

	 •  �Más de 80.000 expulsiones  
al año

	 Equipo  
	 de Profesionales

	 •  �22 centros en toda Europa
	 •  �Más de 80 chóferes y  

técnicos para atender tus  
necesidades

	 Soluciones de 
	 Seguridad 
	 Personalizadas

	 •  �Soluciones a medida para  
satisfacer tus necesidades

	 •  Contratos flexibles

¿Por qué 
BauWatch?

Escanea este 
código QR 
para ponerte 
en contacto 
con nosotros.

¡Contáctanos! 
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Los de la Luz Verde:

La Experiencia  
de los Líderes  
del Mercado

Fundada en 2006
Como pioneros en el mercado, reconocemos y satisfacemos 
la necesidad de sistemas de videovigilancia móviles. Gracias a 
nuestros años de experiencia, podemos proporcionar soluciones 
personalizadas que te brindan la tranquilidad de saber que tu 
Proyecto está completamente protegido.

Gestión Preventiva y Reactiva 
Los sistemas de vigilancia de BauWatch funcionan de dos maneras: 
proporcionando una protección efectiva en caso de un incidente 
además de ser disuasivas visualmente. Nuestra luz verde es 
altamente visible y puede verse desde largas distancias.

Más de 36.000 proyectos protegidos eficazmente
Sabemos cómo hacerlo: Desde que se fundó BauWatch, nos 
hemos convertido en el principal proveedor de confianza experto 
en seguridad en 10 países de Europa. Experiencia acreditada en 
Alemania, Países Bajos, Bélgica, Francia, Austria, España, Italia, 
Polonia, Reino Unido e Irlanda.

100% Cumplimiento con el GDPR
La seguridad es nuestra máxima prioridad junto con tus datos 
personales. BauWatch opera con pleno cumplimiento legal.

Sin Costes Ocultos
BauWatch ofrece una solución holística. Los costes están claramente 
definidos por adelantado, lo que significa que no habrá sorpresas 
desagradables durante la duración del contrato. BauWatch ofrece 
soluciones de seguridad integrales para disuadir, detectar y resolver 
cualquier problema en tu proyecto. Con una red de servicios en 
toda Europa y centros de control completamente acreditados, 
garantizamos la mejor experiencia en seguridad.

BauWatch ofrece soluciones de seguridad 
integrales para disuadir, detectar y resolver 
cualquier problema in situ. Con una red 
de servicios en toda Europa y centros 
de control completamente acreditados, 
garantizamos la mejor experiencia en 
seguridad.
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Prevención Eficaz 
contra el Crimen  
en Proyectos de  
Energía Renovable 

Creciente Necesidad de Protección
Ante el aumento de robos y actos de vandalismo en instalaciones solares y eólicas, 
la protección es más importante que nunca. Ofrecemos soluciones de seguridad 
personalizadas para satisfacer las necesidades individuales de tu proyecto.  

¡Las soluciones de seguridad de BauWatch pueden reducir significativamente el crimen!

¡Déjanos asesorarte!  
Proporcionamos una solución 
personalizada para satisfacer 

tus necesidades.

Servicio al Cliente Líder en la Industria 
Nuestras calificaciones de clientes reflejan nuestro 
liderazgo en la industria. Nuestra sólida puntuación 
cNPS muestra la satisfacción y confianza de 

nuestros clientes en nuestro servicio. “cNPS” significa “Customer 
Net Promoter Score” y mide la lealtad de los clientes a una 
empresa. Una puntuación superior a +50 se considera excelente.
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Las medidas protectoras pre-
vienen el robo y el vandalismo, 

permitiendo que tu proyecto se 
desarrolle de manera segura.

Parques Eólicos 

Los parques eólicos están cobrando cada vez más importancia en la producción 
de energía. Con esto, hemos visto un aumento de robos y vandalismo. El cobre 

y otros materiales de acopio son altamente buscados por los delincuentes, 
especialmente durante la fase de construcción. La ubicación frecuentemente 

remota de las turbinas eólicas juega un papel clave en la intrusión y el vandalismo.

Parques Solares   

Con un aumento significativo de las instalaciones solares, también aumenta el riesgo  
de robo y vandalismo, no sólo durante la fase de construcción, sino también durante  

el avance del proyecto. Así, proteger estos sistemas costosos es de gran importancia.  
Los paneles solares, los cables de cobre y los inversores son particularmente susceptibles 

al robo, especialmente en áreas remotas y sin iluminación.

Expertos en la Seguridad 
de tu Proyecto de  
Energía Renovable

Con más de 36.000 proyectos protegidos con éxito, BauWatch 
comprende las necesidades de seguridad de los proyectos de energía 
renovable. Nuestras soluciones garantizan la seguridad de tu proyecto.

Más de 

85.000
expulsiones
gracias a nuestros 

altavoces
Cifras de éxito internacional BauWatch 2023

15.000
operaciones policiales
iniciadas por BauWatch

M
ás

d
e8.300

sistemas activos
simultáneamente

Más de 

	1.500
arrestos

M
ás

d
e
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Equipo de  
Profesionales
Para garantizar la mejor protección, necesitas un servicio experto, 
además de la tecnología en seguridad de última generación.  
En BauWatch, nuestro equipo de profesionales gestiona tu seguridad 
de principio a fin.

Socios  
de Confianza
Tenemos relaciones 
duraderas con proveedores 
locales de servicios de 
intervención, a quienes 
podemos notificar en caso  
de una alarma la protección 
de tu proyecto.

Informes  
al Cliente
Alarmas, expulsiones 
arrestos: proporcionamos 
un informe de todas las 
incidencias y de cualquier 
acción tomada.

Servicio  
Ininterrumpido
Gracias al análisis y al 
mantenimiento de nuestro 
servicio técnico, aseguramos 
que tu servicio sea fiable e 
ininterrumpido.

Especialistas  
Internos
Nuestro equipo de expertos 
coordina nuestra flota y 
técnicos para asegurar que 
brindamos un servicio flexible 
que se ajuste a tu horario.

Despliegue  
Rápido
Con 22 sucursales en toda 
Europa, cada una con sus 
propios técnicos y capacidad 
logística, aseguramos 
que nuestros sistemas de 
seguridad se desplieguen de 
la manera más rápida y fiable 
posible.

Punto Único  
de Contacto
Si tienes alguna pregunta o 
inquietud sobre tu vigilancia, 
puedes comunicarte fácil-
mente con nuestro Centro de 
Atención al Cliente durante 
el horario de servicio. Para 
emergencias, nuestro CRA 
también está disponible 24/7.
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¡Tranquilidad garantizada!

El CRA – 
Un Centro 

de Control  
Certificado

 
	� Precisión  

Excepcional
La combinación de tecnología basada en 
IA y nuestros profesionales de seguridad 
altamente capacitados asegura que solo se 
identifiquen incidentes reales, evitando las 
costosas falsas alarmas. 
 
	� Intervención  

de Audio
Una vez que se verifica una alarma, nuestro 
equipo puede desafiar a los delincuentes a 
través del altavoz en vivo. Utilizamos este 
método en más de 85.000 expulsiones 
exitosas al año en toda Europa. 
 
	� Detenciones  

de delincuentes
Si un mensaje de alerta en directo no tiene 
éxito, nuestro centro de control alertará 
a la policía o al proveedor de servicios de 
seguridad designado. Este tipo de interven-
ción consigue más de 1.500 arrestos por año.

	� Protección  
de Primera

Nuestros centros de control están 
completamente certificados, lo que nos 
permite garantizar a nuestros clientes altos 
estándares de calidad y servicio. 
 
	� Tiempos de 
	 Respuesta Rápidos
El tiempo promedio de respuesta a las 
alarmas en nuestros centros de control es 
de menos de un minuto, asegurando que se 
tomen las acciones necesarias para proteger 
tu proyecto. 
 
	� Más vigilancia –  

Más Seguridad
¡Las cifras de nuestros centros de control lo 
demuestran! En toda Europa, un promedio 
de 8.300 sistemas de vigilancia están en 
operación en cualquier momento, todos 
supervisados expertamente por especialistas 
capacitados. 
 
	� 24 Horas al Día,  

365 Días al Año
Nuestros centros de control operan de  
manera continua, lo que significa que tu  
proyecto siempre está protegido.

Los centros de control de BauWatch están en funcionamiento las  
24 horas del día, los 7 días de la semana, por profesionales de 
seguridad experimentados. El equipo del centro de control revisa  
las alarmas entrantes y toma las medidas necesarias.

En BauWatch, ponemos el foco  
en la seguridad de tu proyecto.   13



Mantenimiento 
exhaustivo de los 
sistemas BauWatch 
para asegurar 
su funcionamiento




 

 

 

 

- Alarmas
- Expulsiones
- Detenciones

 

Se activa la conexión de 
datos con el centro de 
control BauWatch

La vigilancia del 
área acordada 
está activada


El sistema de cámaras 
detecta el incidente


Advertencia en directo al delicuente con 
una tasa de expulsión superior al 95 %


Si es necesario, intervención 
de la Policía o del servicio
de seguridad

La secuencia de vídeo se transmite en el 
acto al centro de recepción de alarmas

 El personal de seguridad 
cualificado verifica el mensaje 
(tiempo de reacción Ø < 1 minuto)

Caso de alarma!

Registro de alarmas para 
evaluar con precisión el 
incidente

máxima 
flexibilidad 
en el diseño 
del contrato

elaboración de un 
plan de vigilancia 
a medida

individual y gratuitopor teléfono e in situ

Planificación y asesoramiento

El departamento de
planificación de BauWatch 
coordina la entrega con 
el cliente

2

1

Entrega por chóferes 
propios expertos en 
los sistemas BauWatch

3

4 Los sistemas de 
cámaras se ponen 
en servicio

Recogida de las torres       
por los chóferes de 
BauWatch

6

Informe a los 
clientes de las 
acciones realizadas

5

Planificación y asesora-
miento por personal 
competente de BauWatch

Instalación y 
puesta en servicio

Seguro ante cualquier 
pérdida y/o daño

5

Nuestro Servicio de Atención al Cliente estará encantado de responder a sus solicitudes en todo momento. Nuestro Servicio Técnico . es el responsable de la instalación, mantenimiento y reparación, en remoto e in situ gracias a sus cualificados profesionales técnicos .

Cómo funciona BauWatch
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Nuestras 
Soluciones

BauWatch Solar
•	��Autónoma gracias a  

sus paneles solares,  
depósito de  
combustible y batería  
de alto rendimiento

•	��Detección fiable a  
través de cámaras   
Full HD con iluminación  
infrarroja integrada

Más soluciones en seguridad en → bauwatch.com

BauWatch  
GreenLight
• GreenLight para una protección preventiva
• Detección fiable mediante cámaras Full HD

BauWatch Centro de  
Recepción de Alarmas
•	�Tecnología de análisis basada en IA
•	�Expertos en seguridad registrados
•	�Intervenciones en directo

12:34

MyBauWatch 
App
→	Siempre bajo control

→ �24/7 acceso a la función 
Live video

→ �Modificación de horarios 
de seguridad

→ �Recepción de informes y 
de videoclips de alarmas 

→ Solicitud de Servicios

  16   17



Casos de Éxito BauWatch

Proyectos destacados

El tren de alta velocidad entre Amberes y 
Ámsterdam pasa por un túnel ferroviario de 
4 km de largo cubierto con 30.000 paneles 
solares. Los cables de cobre de las conexiones 
de los paneles son extremadamente atractivos 
para los ladrones debido al aumento de 
los precios de las materias primas, aunque 
el operador “Solora” ya había tomado las 
precauciones de seguridad necesarias, robaron 

mucho cobre después de que se cortaron los 
cables del sistema de cámaras fijas. BauWatch 
posicionó estratégicamente una solución 
temporal entre los puntos de acceso para 
proporcionar una visualización perfecta de todo 
el parque solar. Esta solución temporal permitió 
tiempo para analizar a fondo el proyecto con 
el fin de instalar una solución de seguridad fija 
más efectiva.

“Tenemos un contacto 
continuo con BauWatch 

con quien siempre podemos 
ponernos en contacto 

rápidamente. Cada 
pregunta se trata de manera 

efectiva y se toma en serio. 

¡Estamos muy satisfechos!”
Filip Van den Bossche, 

Líder de equipo en Solora

30.000 células solares en un túnel ferroviario

	 Parque solar en un antiguo  
	 terreno industrial

En la zona de París – Vallée de la Marne se están 
desarrollando fuertemente las energías renovables, 
por ejemplo, con la construcción de la primera planta 
de energía fotovoltaica en la región. Este ambicioso 
proyecto se realizó en Francia en un antiguo terreno 
industrial de 8,4 hectáreas. La capacidad de 
producción anual es de alrededor de 8.300 MWh, 
suficiente para abastecer a unas 2.800 viviendas.  
El uso de dos sistemas autónomos de videovigilancia 
“Solar” de BauWatch marcó un punto decisivo para 
la seguridad de este proyecto. Estas soluciones 
fueron clave para garantizar la seguridad del 
proyecto. Para nuestro cliente, esto significó 
que podían concentrarse completamente en el 
progreso del proyecto sin tener que preocuparse 
de imprevistos o retrasos. BauWatch Solar 
proporcionó la seguridad necesaria para el 
éxito del proyecto en la zona.
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Energía Renovable

¿Alguna pregunta? 
Estamos encantados de ayudarte.
Ponte en contacto: 

Visita nuestra web  
para más información:  
→  bauwatch.com


